
Instellen Multi Factor Authenticatie via de Microsoft Authenticator 
 
In de meeste gevallen wordt je gevraagd om de Microsoft Authenticator in te stellen zodra je gebruik wil maken van 
een dienst in de Microsoft 365 wolk, zoals Teams, Sharepoint, 4PS, of PowerBI. Uiteraard kan dit ook los ingesteld 
worden.  
 
Om het in te stellen kan je gaan naar het volgende adres: 
 
https://aka.ms/MFASetup  
 
Log in met je volledige email adres en het wachtwoord wat hierbij hoort: 
 

  
 
Let op, Het kan zijn dat je nu onderstaande vraag krijgt om een code in te vullen: 
 

\ 
 
Als je deze vraag krijgt, dan heb je de Authenticator (Google Authenticator of Microsoft Authenticator) al ingesteld 
in combinatie met Office 365. Je kan de 6 cijferige code uit de Google of Microsoft Authenticator halen. Als je deze 
melding krijgt, is het dus al ingesteld en hoef je niet verder te gaan met de handleiding. Mocht je dit niet willen 
gebruiken maar de Microsoft Authenticator, neem contact op met ICT om de Authenticator te resetten zodat je 
alsnog de Microsoft Authenticator kan gebruiken. 
 
 
  

https://aka.ms/MFASetup


De vraag om de account veiliger te maken via MFA komt dan in beeld. Klik hier op “Volgende” 
 

 
 
De vraag komt nu in beeld om de Microsoft Authenticator app te installeren op je smartphone. Download deze app 
nu en klik op “Volgende” als deze (al) geïnstalleerd is: 
 

 
 
Volg de stappen op de webpagina en over de instructies uit in de Microsoft Authenticator App op je smartphone 
zoals aangegeven: 

  
 



Je krijgt nu een test melding te zien (met in het voorbeeld dat nummer 29 ingevuld moet worden in de App). De 
app zelf zou met een authenticatie vraag moeten komen waar je dit nummer in kan vullen. Doe dit en klik op “JA” 
in de app. Het scherm zou dan vanzelf weg moeten gaan: 
 

 
 
Het is gelukt. De app is bij deze goed ingesteld en is te gebruiken. 
 

 
 
De volgende keer dat je inlogt in de omgeving kan je een Aanmeldingsgoedkeurings scherm zien. Waarbij dus ook 
een nummer te zien krijgt (nummer 71 in onderstaande voorbeeld). Dit nummer kan je in de Microsoft 
Authenticator app invullen om toegang tot de online diensten te krijgen. 
 

 


